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ALMINDELIGE SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER FOR CHROMAVISO APS

PRAAMBEL

Naervaerende almindelige salgs- og leveringsbetingelser ([december 2006]) for ChromaViso ApS (herefter kaldet ChromaViso) finder
anvendelse p& enhver levering af belysningsudstyr og reservedele i det omfang, betingelserne ikke udtrykkeligt er ndret (helt eller
delvis) ved anden skriftlig aftale.

Kgbers eventuelle saerlige kgbsbetingelser eller sarlige krav vedrgrende de kgbte produkter, som f.eks. kan veere naevnt i kgbers
ordre eller i kgbers almindelige kgbsbetingelser, er ikke bindende for ChromaViso, medmindre ChromaViso skriftligt har godkendt
sddanne seerlige vilkar.

ChromaViso er pd ingen m8de ansvarlig for udfgrt rddgivning, som ikke har en direkte tilknytning til Chromavisos produkter.

Kgber er fuldt ansvarlig for valg af produkter. Derudover er kgber ansvarlig for, at de leverede produkter er funktionsdygtige
sammen med kgbers produkter og i det driftsmiljg, som keber har pataenkt, og for, at keber som helhed kan opnd de forventede
resultater med produkterne. ChromaViso har kun (faelles) ansvar for dette, hvis ChromaViso udtrykkeligt har garanteret et specifikt
resultat i kgbsaftalen eller ordrebekraeftelsen.

AFTALENS INDGAELSE
En endelig salgsaftale anses kun for gyldig, ndr ChromaViso har fremsendt en skriftlig bekraeftelse pa ordren til kgber.

Hvis kgber mener, at betingelserne i Chromavisos ordrebekraftelse adskiller sig fra de aftalte betingelser, skal kgber uden ungdigt
ophold give ChromaViso skriftlig meddelelse herom.

TEKNISKE DOKUMENTER

Eventuelle tegninger og tekniske dokumenter fremsendt til kgber fgr eller efter kontraktens indg8else forbliver Chromavisos ejendom
og ma ikke benyttes til andre formal end de foreskrevne og ma ej heller kopieres, gengives, overfgres eller p4 anden méde
videregives til tredjemand uden Chromavisos forudgdende skriftlige samtykke.

LEVERING

Leveringsbetingelsen er ex works [ADRESSE] (Incoterms 2000), dog skal ChromaViso ikke betale omkostninger for ngdvendig
emballering i forbindelse med kgbers overtagelse af de kgbte produkter. ChromaViso bestemmer emballeringens art og kvalitet.
Emballagen kan ikke returneres.

Leveringstidspunktet angives efter Chromavisos bedste skgn og er ikke bindende for ChromaViso, medmindre der udtrykkeligt er
aftalt et fast leveringstidspunkt.

Et udtrykkeligt aftalt leveringstidspunkt udsaettes med det antal dage, der g&r fra kontraktens indg8else indtil det tidspunkt, hvor
ChromaViso har modtaget alle tekniske specifikationer og andre ngdvendige oplysninger fra kgber, og kgber har opfyldt alle
ngdvendige formaliteter og/eller aftalte vilkar.

FORSINKELSE

Hvis der sker forsinkelse af leveringen, og ChromaViso er ansvarlig for forsinkelsen, jf. pkt. 0, er kgber berettiget til at kraeve
levering ved skriftlig meddelelse til ChromaViso. Dette er dog betinget af, at kgber fastsetter en endelig frist pd mindst 20
arbejdsdage, inden for hvilken levering skal finde sted, hvilket sdledes indikerer, at kgber har til hensigt at ophaeve kontrakten, hvis
levering ikke har fundet sted inden for fristen. Kgber er kun berettiget til at ophaeve kontrakten, hvis leveringen ikke har fundet sted
inden for denne frist.

Bortset fra retten til ophaevelse i pkt. 0 har kgber ingen yderligere ret til at pdber@be sig misligholdelse af kontrakten grundet
forsinkelse og har derfor heller ingen ret til at gore erstatningskrav af nogen art geeldende, herunder for driftstab m.v., som fglge af
forsinkelsen.
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INSTALLATION OG UDDANNELSE
Alle installationer foretages for kgbers regning og i overensstemmelse med Chromavisos almindelige installationsbetingelser.

Uddannelse og instruktion, som gives til kgbers ansatte, i brugen af de kgbte produkter er underlagt saerskilt aftale og betaling.
Medmindre andet er aftalt skriftligt, gives uddannelse og instruktion i overensstemmelse med Chromavisos prisliste, som er
gaeldende p& det pdgaeldende tidspunkt.

TESTKORSEL OG AFLEVERING

Hvis ChromaViso har accepteret at udfgre installationen, skal der gennemfgres en testkgrsel, ndr installationen er fuldfgrt. Kgber
skal vaere til stede under testkgrslen og udfgre en undersggelse af de kgbte produkter.

I forbindelse med testkgrslen udarbejder ChromaViso en afleveringsprotokol, som kgber skal underskrive, suppleret af kgbers
eventuelle uddybende kommentarer.

Hvis kgber ikke underskriver den i pkt. 0 neevnte afleveringsprotokol, kan ChromaViso vaelge enten at anse kgbers anvendelse af de

kgbte produkter som veerende ensbetydende med behgrig aflevering eller at fremsende en afleveringsmeddelelse til kgber. Hvis

kgber ikke inden for to uger efter datoen for afleveringsmeddelelsen fremkommer med konkrete 8rsager til den manglende

underskrivelse af afleveringsprotokollen, anses afleveringen som veaerende gennemfgrt i overensstemmelse med indholdet i

afleveringsmeddelelsen. Hvis kgber er begyndt at anvende de kgbte produkter, anses afleveringen som varende gennemfgrt, uanset
° ° . . -

om sadanne konkrete arsager er fremsendt til ChromaViso eller ej.

GARANTI

ChromaViso udsteder en garanti pd nye produkter for egentlige fabrikationsfejl. Garantien er gaeldende i 12 maneder fra
leveringstidspunktet. Chromavisos erstatningsansvar er altid og i enhver situation vaere begranset til erstatningslevering,
afhjaelpning eller et forholdsmaessigt afslag i kebesummen som anfgrt i pkt. 0, som galder for alle fejl og mangler, der er omfattet
af garantibestemmelserne.

MANGLER

Konstaterer kgber mangler, skal kgber ved skriftlig meddelelse til ChromaViso beskrive og specificere den mangel, der ggres
gaeldende, samt konsekvenserne for kgbers brug af de kgbte produkter. Ethvert mangelskrav skal veere modtaget hos ChromaViso
senest syv dage efter, at en sddan mangel er eller burde have veret konstateret. Hvis kgber undlader dette, mister kgber retten til
at pdberdbe sig misligholdelse af aftalen.

Ethvert mangelskrav, uanset art, skal under alle omstandigheder vaere gjort geeldende senest 12 maneder efter
leveringstidspunktet, hvorefter kgber ikke lseengere er berettiget til at ggre mangler gaeldende.

Hvis ChromaViso p&begynder drgftelser af faktiske forhold med kgber vedrgrende krav, som er blevet fremsat for sent, betyder dette
ikke, at ChromaViso giver afkald pa retten til efterfolgende at ggre geaeldende, at kgber har fremsat sit krav for sent.

Hvis kgber har valgt selv at udfgre installationen og indkgringen, og/eller hvis kgber ggr mangler geeldende, som ChromaViso ikke
kan ggres ansvarlig for, er ChromaViso berettiget til at fakturere kgber for arbejde og udgifter, som er blevet p&fert ChromaViso som
fglge af kravet.

Hvis kgber p8viser mangler, som kan ggres galdende over for ChromaViso, er ChromaViso berettiget og forpligtet til at vaelge
mellem at foretage erstatningslevering, at afhjaelpe manglen eller at tilbyde kgber et forholdsmeessigt afslag i kebesummen,
hvorefter manglen skal anses for at veaere fuldt ud afhjulpet.

I tilfeelde af fejl ved en del udbedres manglen af ChromaViso ved, at ChromaViso leverer en ny del til kgber mod returnering af den
fejlbehzeftede del. Den fejlbehaftede del er herefter Chromavisos ejendom. Reklamationsperioden specificeret i pkt. 0 gaelder ogsa
denne nye del.

Eventuelle rejse- og opholdsudgifter, som matte opstd i forbindelse med afhjeelpningen af mangler konstateret efter gennemfgrelsen
af afleveringsproceduren, beeres af kgber.

Hvis ChromaViso ikke, inden for en frist pd 30 dage efter afklaringen af spgrgsmélet om krav, har opfyldt sine forpligtelser som
angivet i pkt. 0 og 0, er kgber berettiget til ved skriftlig meddelelse til ChromaViso at fastsaette en rimelig frist, inden for hvilken
manglerne skal udbedres. Hvis Chromavisos forpligtelser ikke er opfyldt inden udlgbet af en sddan frist, er ChromaViso berettiget og
forpligtet til efter eget valg enten at meddele et forholdsmaessigt afslag i den aftalte pris eller at acceptere, at den fejlbehaeftede del
tages retur.
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Kgber kan ikke gore andre misligholdelsesbefgjelser galdende, end hvad der fremgar af ovennaevnte betingelser, og kgber kan
s8ledes ikke ggre erstatningskrav for tab af nogen art geeldende. ChromaViso er under ingen omstaendigheder ansvarlig, heller ikke
ved grov uagtsomhed, for driftstab, tabt fortjeneste, fglgeskader eller nogen anden form for indirekte tab.

BETALINGSBETINGELSER OG EJENDOMSRET

Fakturaer fra ChromaViso skal betales inden tyve (20) dage fra fakturadatoen eller jf. de i tilbuddet/ordrebekraeftelse anfgrte
betingelser

Ved overskridelse af betalingsfristen kan ChromaViso beregne renter med 1,5% pr. pdbegyndt méned fra fakturadatoen af det belgb,
der er udestdende pd det pagzeldende tidspunkt, samt af opkraevede renter, omkostninger m.v.

Kgber kan ikke tilbageholde betaling eller foretage modregning af betalinger i pdstdede udestdende krav mod ChromaViso, som ikke
er godkendt af ChromaViso. I modsat fald bortfalder samtlige kgbers misligholdelsesbefgjelser..

De solgte produkter forbliver Chromavisos ejendom, indtil den fulde betaling er erlagt.

FORCE MAJEURE

Fglgende omstaendigheder medfgrer ansvarsfrihed for ChromaViso, hvis sddanne omstaendigheder indtraeder efter kontraktens
indgdelse og forhindrer eller udszetter opfyldelsen af kontrakten:

Krig og mobilisering, oprgr og uroligheder, naturkatastrofer, strejker og lockout, vareknaphed samt forsinkelse af eller mangler ved
leverancer fra underleverandgrer, brand, manglende transportmuligheder, valutarestriktioner, import- og eksportrestriktioner eller
andre omstaendigheder, som ChromaViso ikke er herre over.

I forbindelse med de naevnte omstaendigheder er ChromaViso berettiget til at annullere ordren eller dele af ordren, uden at dette
betragtes som misligholdelse af kontrakten, eller til at levere produkterne, nér forhindringen ikke laengere er til stede.

KRANKELSE AF IMMATERIELLE RETTIGHEDER

Hvis en kompetent domstol finder, at et produkt eller en eller flere dele heraf kraenker en tredjemands patent, brugsmodel, mgnster
eller anden immateriel rettighed, kan ChromaViso efter eget valg (a) tilvejebringe en ret for kunden og dennes kunder til fortsat at
anvende produkterne, (b) erstatte produkterne med ikke-kraenkende produkter, (c) sendre produkterne eller, hvis endringen ikke
kraever sarlig viden, levere dele til kunden, som saetter denne i stand til at aendre produktet for egen regning, sdledes at en
kraenkelse undgds, eller (d) tilbagekalde produkterne. Hvis ChromaViso beslutter at tilbagekalde produkterne, tilbagebetaler
ChromaViso, hvis produkterne var leveret til kunden inden for de umiddelbart forudgdende tre &r, kebesummen for produkterne til
kunden med fradrag af et rimeligt belgb p& baggrund af alder, brug og stand. Hvis produkterne var leveret til kunden fgr de
umiddelbart forudgdende tre ar, er ChromaViso ikke forpligtet til at foretage tilbagebetaling. Neerveerende pkt. 0 udggr Chromavisos
maksimale ansvar for kraenkelser af immaterielle rettigheder.

PRODUKTANSVAR

ChromaViso er kun ansvarlig for tingskade i henhold til de ufravigelige bestemmelser i produktansvarsioven. ChromaViso fraskriver
sig ansvar for tingskade pa ethvert andet grundlag. Chromavisos ansvar omfatter ikke ansvar for formuetab, herunder driftstab,
tidstab, tabt fortjeneste eller lignende indirekte tab.

I det omfang, ChromaViso matte ifalde produktansvar over for tredjemand for skader og tab, som ChromaViso i henhold til pkt. 0
ikke er ansvarlig for i forhold til kgber, er kgber forpligtet til at holde ChromaViso skadeslgs.

Kgber informerer ChromaViso skriftligt og uden ungdigt ophold, hvis kgber bliver bekendt med forhold, som begrunder et
produktansvar fra Chromavisos side.

Szlger er forpligtet til at acceptere en retssag mod ham ved den samme domstol, som matte behandle en sag mod ChromaViso om
produktansvar. Dog kan ChromaViso beslutte, at det interne forhold mellem kgber og ChromaViso skal afggres i overensstemmelse
med pkt. 0.

ELEKTRONIKAFFALD

Kunder, som kgber elektrisk og elektronisk udstyr af ChromaViso med henblik p& videresalg inden for Den Europaeiske Union, er
ansvarlige for at stille midler til affaldshandtering og bortskaffelse af sddant udstyr til r&dighed i overensstemmelse med geeldende
national lovgivning og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/96/EF af 27. januar 2003 om affald af elektrisk og elektronisk
udstyr (WEEE).
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[December 2006]

INDIVIDUALITET

S&fremt en eller flere bestemmelser i disse betingelser viser sig at vaere ugyldige eller ugennemtvingelige, skal dette ikke bergre
betingelserne i gvrigt. I dette tilfeelde skal bestemmelsen eller bestemmelserne erstattes af en eller flere tilsvarende gyldige og
gennemtvingelige bestemmelser, som ligger sa taet op ad den eller de ugyldige eller ugennemtvingelige bestemmelsers formal og
juridiske status som muligt.

VARNETING OG LOVVALG

Enhver tvist, som udspringer af parternes aftale, herunder naervaerende salgs- og leveringsbetingelser og spgrgsmal om
produktansvar, skal afggres efter dansk ret. Dansk rets internationale privatretlige regler, herunder CISG finder dog ikke
anvendelse.

Som vearneting er aftalt Chromavisos hjemting. I stedet herfor kan ChromaViso dog altid vaelge at sagsgge kgber ved kgbers
hjemting. Desuden kan ChromaViso forlange, at en tvist skal afggres ved voldgift i overensstemmelse med Det Danske
Voldgiftsinstituts regler. Begge parter har ret til at udpege en voldgiftsmand, og voldgiftsretten skal have sade i Arhus.



